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В работе рассматриваются научные подходы к определению термина «цифровизация» в следующих основных 
направлениях: правовом, экономическом, психолого-педагогическом, социальном и гуманитарном секторах, 
а также роль и значение влияния цифровизации на общественные отношения современности, проведён 
анализ позиций исследователей по определению смыслового содержания рассматриваемого термина. 
Для решения обозначенных проблем выделена актуальность изучения подходов к определению термина 
«цифровизация» в политологической науке, применены общетеоретические методы исследования, анализ 
законодательной базы Российской Федерации, а также позиции научных деятелей о значении и влиянии 
цифровизации на различные сферы общественной жизни. По итогам проведенной работы обозначены 
выводы о роли и значении цифровизации в XXI в., выделены отдельные позиции исследователей в целях 
определения значения рассматриваемого термина, определены отличительные особенности, предложен 
авторский подход для  определения термина «цифровизация». Кроме того, предлагается установить данное 
определение на законодательном уровне. Объектом исследования является термин «цифровизация». 
Предметом – научные подходы к определению содержания термина «цифровизация». Цель исследования – 
научно обосновать определение единого содержания термина «цифровизация» в Российской Федерации. 
Для достижения указанных целей и задач автором применены общетеоретические научные методы – анализ, 
обобщение научной базы по вопросу рассмотрения подходов к термину «цифровизация» в различных 
направлениях обозначенной проблемы (экономической, правовой, социальной и других)

Ключевые слова: цифровая трансформация, понятие цифровизации, содержание дефиниции «цифровизация», циф-
ровые технологии, критерии, автоматизация, термин, влияние цифровизации, информация, политический процесс

The paper explores approaches to defi ning the defi nition of “digitalization” in the following main areas: legal, eco-
nomic, psychological and pedagogical, as well as social and humanitarian sectors. The author mentions the role 
and signifi cance of the infl uence of digitalization on the social relations of our time, analyzes the positions of re-
searchers to determine the semantic content of the defi nition under consideration. To solve the problems identifi ed 
in the work, the author highlights the relevance of studying approaches to defi ning the defi nition of “digitalization” 
in political science, applied general theoretical research methods, studied and analyzed the legislative framework 
of the Russian Federation, the positions of scientists on the signifi cance and impact of digitalization on various 
spheres of public life. Based on the results of the work carried out by the author on the above issue, conclusions 
were drawn about the role and signifi cance of digitalization in the 21st century, individual positions of researchers 
were identifi ed in order to determine the meaning of the term under consideration, distinctive features were identi-
fi ed, and the author’s approach to defi ning the defi nition of “digitalization” was proposed. In addition, it is proposed 
to establish this defi nition at the legislative level. The object of the study is defi nition of “digitalization”. The subject is 
defi nition of the content of “digitalization” The purpose of the article is research and analysis defi nition of the unifi ed 
content of the defi nition of “digitalization” in the Russian Federation. Research methodology. In order to achieve 
these goals and objectives of the study, the author applied general theoretical scientifi c methods - from analysis to 
generalization of the scientifi c base on the consideration of approaches to the concept of “digitalization” in various 
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directions of the designated problem (economic, legal, social, and others). General scientifi c methods (analysis of 
the legal and doctrinal framework) are used to research and search for a unifi ed defi nition of the content of the term 
“digitalization”

Key words. digital transformation, concept of digitalization, content of the defi nition of “digitalization”, digital technologies, criteria, 
automation, term, impact of digitalization, information, political process

Введение. Характерное для XXI в. явление 
«цифровизация» внесло значительные 

коррективы в систему реализации обществен-
ных отношений современного общества. О 
таких преобразованиях писали И. Л. Бачило, 
И. В. Бочарников, С. В. Володенков, П. Герр-
манн, О. Гримов, Р. И. Дремлюга, О. А. Дрем-
люга, Е. Каменский, П. М. Кручинина, 
А. Ю. Мамычев, Ю. С. Матюк, В. С. Стариков, 
Е. И. Татарникова, С. С. Хомякова, Н. А. Чеме-
зов, М. А. Шмаков и другие [1. С. 82; 2. С. 19; 
3. С. 15; 11; 20. С. 458; 21. С. 129; 22. С. 127; 
23. С. 119; 24. С. 48]. Исследователи затраги-
вают большинство сфер влияния цифровиза-
ции – от экономической и социальной до по-
литической и юридической, что подтверждает 
актуальность заявленной автором темы.

Несмотря на многочисленные исследо-
вания, посвящённые проблемам последствий 
цифровой трансформации общества, отсут-
ствует единое общепринятое определение 
термина «цифровизация», что подчеркнуто в 
работах Н. Н. Мещеряковой, Е. Н. Роготневой, 
О. Н. Миркиной [14. С. 44; 23. С. 171].

Актуальность. В целях установле-
ния понятийной базы рассматриваемого 
явления современного общества целесоо-
бразно обозначить и выполнить анализ от-
дельных научных подходов к определению 
рассматриваемого термина в научных трудах 
В. Г. Гадецкого, Я. В. Гайворонской, Т. А. Ге-
расимовой, М. О.  Едзаевой, В. В. Загребина, 
А. Е. Конькова, А. А. Корякиной, А. Ю. Мамы-
чева, О. И. Мирошниченко, Н. В. Москвитиной, 
Е. А. Серовой, А. П. Чижик и других исследо-
вателей [4. С. 23; 5. С. 27; 6. С. 310; 8. С. 204; 
9. С. 79; 10. С. 47].

Объектом исследования является тер-
мин «цифровизация». 

Предметом – научные подходы к опреде-
лению содержания термина «цифровизация». 

Цель исследования – научно обосновать 
определение единого содержания термина 
«цифровизация» в Российской Федерации. 

Для реализации цели обозначены следу-
ющие задачи: 

– выполнить анализ позиций исследова-
телей по вопросу определения термина «циф-
ровизация»;

– выявить особенности, критерии рассма-
триваемого явления;

– предложить авторское определение 
указанного термина. 

Методология исследования: для дости-
жения указанных целей и задач исследования 
автором применены общетеоретические на-
учные методы – анализ, обобщение научной 
базы по вопросу рассмотрения подходов к по-
нятию «цифровизация» в различных направле-
ниях обозначенной проблемы (экономической, 
правовой, социальной и др.). Общенаучные 
методы (анализ правовой и доктринальной 
базы) применяются в целях исследования и 
поиска единого определения содержания тер-
мина «цифровизация». 

Научные подходы к определению терми-
на «цифровизация» можно разделить по сфе-
рам влияния на четыре направления.

Во-первых, рассматриваемое явление 
трактуется в сфере нормативно-правового ре-
гулирования, в частности в положениях Распо-
ряжения Правительства Москвы от 11.10.2010 
№ 2215-РП «О Концепции обеспечения жите-
лей города Москвы телекоммуникационными 
услугами для получения социально значимой 
информации путем создания условий равного 
доступа к кабельному телевидению и интер-
нет-ресурсам», подразумевая под исследуе-
мым термином «переход с аналоговой формы 
передачи информации на цифровую» [17].

Во-вторых, определение термина анали-
зируется в области экономики и управления. 
Так, В. Г. Гадецкий, А. А. Корякина, М. О. Ед-
заевой, А. П. Чижик, А. Е. Коньков, В. Г. Халин 
и Г. В. Чернова дают определение как в широ-
ком, так и в узком смысле. В первом случае ав-
торами под термином подразумевается «тренд 
эффективного мирового развития», во втором – 
«преобразование информации в цифровую 
форму» [4. С. 23; 8. С. 204; 10. С. 47; 19. С. 46].

Т. А. Герасимова и Н. В. Москвитина уста-
новили термин в качестве «процесса, включа-
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ющего внедрение и использование инноваци-
онных технологий, а также принципы цифровой 
экономики в контексте социально-экономи-
ческой жизни общества, сопровождающейся 
абсолютной автоматизацией, роботизацией и 
внедрением искусственного интеллекта» и как 
«создание и применение современных систем, 
технологий и инструментов в целях повыше-
ния эффективности управленческих решений 
и предлагаемых услуг» [6. С. 310]. 

Т. Ф. Кузнецова определяет цифровиза-
цию как преобразование отдельных предприя-
тий или экономической отрасли в новые модели 
процессов, которые основаны на использова-
нии информационных технологий [12. С. 3].

В работе С. С. Хомяковой дается опре-
деление исследуемому термину как процес-
су, нацеленному на изменение процессов при 
активном внедрении цифровых технологий в 
социальной, экономической, медицинской и 
иных сферах жизни общества.

В-третьих, обозначенный в работе вопрос 
рассмотрен в сфере психолого-педагогиче-
ской деятельности в работах Л. Н. Даниловой, 
Т. В. Ледовской, Н. Э. Солынина, А. М. Ходы-
рева. Авторы рассматривают смысловое зна-
чение цифровизации, базируясь на мнении 
Т. В. Никулина и Е. Б. Стариченко, и опреде-
ляют термин как «новую эпоху, основанную на 
больших данных и соответствующих техноло-
гиях, способствующих повышению эффектив-
ности производства, его объемов, вследствие 
успешной реализации индивидуального подхо-
да в любой сфере деятельности современного 
человека». Кроме того, в узком смысле иссле-
дователи определяют понятие «цифровизация» 
как оцифровку данных, в широком – «стратегию 
интеграции цифровых технологий в повседнев-
ную жизнь общества» [7. С. 5; 16. С. 107].

В-четвертых, определение термина «циф-
ровизация» рассматривается в социальных и 
гуманитарных исследованиях.

Так, Я. В. Гайворонская, О. И. Мирошни-
ченко и А. Ю. Мамычев выделяют три поня-
тийных значения термина «цифровизация», а 
именно: 

1) «переход с аналоговой формы переда-
чи информации на цифровую; 

2) «оцифровывание информации», пе-
ревод информации в цифровой формат для 
последующего хранения, распространения и 
использования; 

3) широкий комплекс экономических, 
управленческих, социальных процессов, свя-

занных с использованием и широким распро-
странением собственно цифровых, компью-
терных, информационных, электронных и 
сетевых (телекоммуникационных) технологий, 
систем искусственного интеллекта в совре-
менной жизни» [5. С. 27].

В. В. Загребин, Е. А. Серова в рамках 
социальных наук трактуют явление «цифро-
визация» как совершенно новую социальную 
реальность, которая несет в себе постепенное 
вытеснение всех аналоговых объектов, систем 
и процессов в экономике, культуре и обыден-
ной жизни индивида [9. С. 79].

Целесообразно отметить также исследо-
вания А. Е. Конькова, который, основываясь на 
ссылке американского математика Николаса 
Негропонте в книге «Being Digital», определяет 
цифровизацию как «перевод в информацион-
ную форму (отражение в битах) всего многооб-
разия материального мира (существующего в 
атомах)» [10. С. 47].

В социальной плоскости Н. Н. Мещеря-
кова и Е. Н. Роготнева также отмечают, что 
определение термина «цифровизация» не 
установилось в общепринятой окончательной 
форме. Однако авторы провели анализ суще-
ствующих подходов к понятию в контексте тео-
рии управления и теории систем. Таким обра-
зом, цифровизация приобрела характеристики 
системно-деятельностного процесса, осущест-
вляемого в целях создания цифрового обще-
ства и последующего прогресса цивилизации, 
перехода общества из постиндустриального в 
цифровое. Помимо анализа различных подхо-
дов к определению понятия «цифровизация», 
целесообразно также выделить основные осо-
бенности и критерии [14. С. 44].

По мнению В. Г. Гадецкого, А. А. Коряки-
ной, В. В. Загребина и Е. А. Серовой к таковым 
целесообразно отнести:

– соответствие цифровой трансформации 
информационного поля отдельным требова-
ниям, таким как охват производства, бизнеса, 
науки, социальной сферы, а также бытовой, 
обыденной жизни людей; 

– наличие условия исключительно эф-
фективного использования результатов циф-
ровизации; 

– доступности применения для поль-
зователей результатов преобразованной 
информации, используемой не только про-
фессионалами, но и гражданами, не специали-
зирующимися в сфере цифровых технологий. 
Однако, вместе с тем, важно, чтобы пользова-
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тели обладали необходимыми навыками рабо-
ты [4. С. 23]. 

Е. А. Ларина в качестве основополагаю-
щих элементов цифровизации выделяет сбор, 
обработку, хранение и передачу информации. 
К целям, по ее мнению, относятся:

– реализация многомерных задач за до-
статочно короткий промежуток времени;

– повышение эффективности;
– возможность дистанционного взаимо-

действия субъектов [13. С. 412].
По мнению С. С. Хомяковой, цифровиза-

ция, как процесс, направлена на повышение 
качества в отдельных сферах (таких, как обра-
зование или медицина) жизни человека – со-
здание комфортности и безопасности, удобно-
го использования цифровых сервисов и иных 
мер, а также вовлеченности населения в циф-
ровое взаимодействие.

В заключение к анализу обозначенной 
проблемы автором данной работы предлага-
ется следующее определение исследуемого 
термина: «цифровизация – это процесс, вклю-
чающий создание, внедрение и применение 
цифровых систем и технологий и (или) транс-
формацию инструментов (объектов, систем и 

технологий) взаимодействия государства, об-
щества и человека».

В целях применения единого всеобщего 
обозначения термина предлагается ввести ука-
занное определение посредством закрепления 
дополнения в действующее законодательство, 
а именно в п. 23 ст. 2 Федерального закона 
«Об информации, информационных техноло-
гиях и о защите информации» от 27.07.2006 г. 
№ 149-ФЗ.

Заключение. По результатам проведен-
ной работы достигнута ее цель и выполнены 
задачи – исследование подходов к определе-
нию термина «цифровизация»; анализ и срав-
нение позиций исследователей по вопросу 
определения понятия «цифровизация»; изу-
чение особенностей, критериев рассматрива-
емого явления; предложение авторского опре-
деления указанного термина.

Теоретическая значимость исследования 
заключается в совершенствовании концепту-
альных основ теории понятийного аппарата в 
области цифровизации, практическая значи-
мость направлена на возможность последую-
щего применения в прикладной деятельности 
и в рамках учебных курсах. 
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